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voce esta estressado:

Quem ai pode afirmar que esta estressado? Findko mas os dados mostram também outra realidade:
recesso, com que animo o servidor voltou ao local €18% dos homens e 36% das mulheres estdo em fase de
rotinas de trabalho? E a vida pessoal, emocional, égisténcia e 7% dos homens e 16% das mulheres em
bem, apta para enfrentar a rea- fase de Exaustdo. O TRT ira,
gfio em que vale ser compett] 01512 0¢ Lipp dassiica o estresse | 000 SLL T S
VO, atingir metas e ser provot (;T ;af;i’a?Zg?;aodgﬂi?Sﬁét,ﬁ”i dores que apresentaram
cado a consumir para se senfirresponde. As fases sdo Alerta, Re- | estresse em nivel de Exaustéo
melhor? Pois é. No inicio dg sisténcia, Quase-Exaustdo e | oude Resisténcia.
dezembro, dnVigilandg in- |Exaustao.

formativo semanal do TRT12, DUVIDAS
divulgou texto com o titulo "Saser desenvolve programaNao sao nimeros despreziveis. Por isso, ainda no
para controle do estresse". dia 13 de dezembro, o SINTRAJUSC solicitou a Ascom

A noticia chamou a atencao da Coordenacao do $@sposta a trés davidas em relacao a pesquisa do Saser:
dicato, visto que no TRT € que ocorreram 0S maiofggntas pessoas responderam ao questionario? Quantos
problemas em relacéo a represalias na luta pelo Pi&#nens e quantas mulheres? O que o nimero represen-
que foi feita dentro do que exige a Lei de Greve. Houteeem relacéo ao total de servidores? S6 assim é possi-
porém, corte de ponto, com desconto de salario de quehmedir o grau de abrangéncia da pesquisa.
nao assinou acordo de compensacao de até duas horBgalizaram o teste, segundo o Saser, 675 servido-
por dia. Greve mais represalia, com salario a menoses, 0 que corresponde a 72,97% do total que fez os
trabalho a mais, é fonte - e muita - de estresse. exames médicos periédicos em 2010 (925). Destes,

50,37% eram homens e 49,63% eram mulheres. O

TESTE DE LIPP TRT12 tem 1.435 servidores ligados diretamente ao

Segundo o texto, o programa, implantado pelo Sasgiadro funcional do Tribunal. Neste cenario, a Coorde-
abrange os servidores e magistrados que participamalgio do SINTRAJUSC ressalta que as entrevistas in-
Programa de Controle Médico e de Saude Ocupaciatiaiduais sdo importantes, e seria necessario saber onde
(PCMSO). Aferramenta usada é o Inventario de Sints-servidores que fizeram o teste trabalham (Varas, Ga-
mas de Stress para Adultos de LIPP (ISSL), cujo nobieetes, Area Administrativa, Capital, Interior do Esta-
foi simplificado para teste de Lipp, desenvolvido na PWD), porque cada uma delas tém sua especificidade, com
de Campinas. implicacdes na situacgao fisica e emocional dos traba-

Os dados coletados demonstraram, segundo o TIRddlores.

"que ndo existe um alto nivel de estresse entre 0s serviRor isso, o Sindicato também esté fazendo pesquisa
dores e magistrados, pois 75% dos homens e 48%rdadarea da saude (veja no verso) com o objetivo de
mulheres pesquisados ndo relataram qualquer sintonmérferir, a partir de dados, nesta realidade.



Nivel de estresse tem relacao com assédio moral

O Sindicato avalia que é importante aprofundaramnbiente de trabalho, intitulada "Uma jornada de humi-
contextualizacdo desses dados, e levando em cornitaagbes” (2000). Os resultados mostraram que, em 31%
realidade dentro dos Tribunais. O teste pode dar maos casos, a vitima tinha 30 anos ou menos e 60% ti-
gem a desvios, como qualquer teste. Se o servidor guleam entre 30 e 50 anos. Além disso, verificou-se que
mascarar uma situacao, responde o que for mais ir88% das pessoas com mais de 50 anos que trabalha-
ressante e conveniente, pois pode correr o risco de pam no servigo publico haviam sido vitimas de assédio
der FC ou insinuar, sem querer, uma situacéo de asséutical.
moral a que esta submetido.

Um questionério, desde que as pessoas sejam deviNAO SOFRA CALADO
damente sensibilizadas para responder, pode apreserfFodos esses elementos mostram a importancia de se
tar resultados confiaveis. Nao se pode, porém, des@grofundar o estudo do tema dentro do Judiciario, como
tar as respostas direcionadas, dadas para evitar pasSINTRAJUSC esta fazendo com a pesquisa "Como
veis problemas. Mesmo que se garanta sigilo e ndodit vocé?", nas trés Justicas. Vale mais uma vez mencio-
vulgacédo de respostas por setor, ha pessoas quenéano resultado do Relatério Trimestral de Atividades
medo de se comprometer e ndo respondem o que rdalNucleo Especializado em Engenharia de Seguranca
mente estéo sentindo e sofrendo, inclusive assédio. Apem Medicina do Trabalho (NESMT) referente ao pe-
sar de ter estabilidade, o servidor sabe que o assétdo de 7 de abril a 7 de julho de 2007, que traz a
pode se apresentar sob outras formas, como nas geguinte observacgéo: "Um fato relevante observado
gressoes, promogodes, indicacdes para FCc e CJs. durante as visitas técnicas realizadas nos anos de 2005

e 2006 que deve merecer uma atencao especial por parte

SUPERVALORIZACAO DAS METAS da Administracéo. O nivel de estresse ocupacional apre-

Basta pensar nas metas, cobradas a partir de dirstirtado por alguns servidores da area Judiciaria, em
zes do CNJ. O sittusBrasilnoticiou, semana passa-especial aqueles que possuem fungdes comissionadas,
da, o seguinte: "Justica do Trabalho/SC fecha outulzpee referem uma carga de trabalho excessiva, nimero
com guatro metas nacionais cumpridas”. Um dos texttesservidores insuficientes, extensao da jornada de tra-
informa: "Quanto as metas que buscam reduzir o edtatho e delegacbes de novas atribuicdes para a Justica
gue de processos, como a Meta 1, que consiste emgolTrabalho sem adequacao prévia, com repercussoes
gar quantidade igual a de processos de conhecimamtgativas no ambiente laboral e familiar". Essa mesma
distribuidos em 2010 mais parcela do estoque, faltobiservacéo consta em sete relatérios anteriores.
pouco: alcancou 98% na 12 Instancia e 99% na 22". O estresse, portanto, € um fato dentro das trés Justi-

Sao numeros e estatisticas que tém, por tras, o fras, e € fundamental avaliar essa realidade, estuda-la e
balho dos servidores, e muitos deles enfrentam difichliscar solugdes, até por sua relacéo estreita com o as-
dades de diversas ordens, mas as atribuem ao sewsédio moral. E puni¢cdo ao assédio moral ja tem vasta
sempenho pessoal, sem perceber as questdes matguaisprudéncia. Por isso, o servidor que é alvo desta pra-
sociais, ou seja, a vitima se culpabiliza por ndo consiea ndo deve se calar, e sim procurar o seu Sindicato.
guir atender as demandas, sem se dar conta de que i
tas vezes a quantidade de tarefas € superior a sua cGHciais de I“stica adoecemnoRS
cidade operacional.

N&o ha muita bibliografia sobre a relagdo entre Nofinalde 2010, o Sintrajufe-RS finalizou pesquisa fei-
estresse e assédio no moral no servico publico, e Bngobre as condicGes de salde dos oficiais de justica da
especial no Judiciario. Um dos trabalhos é o de Ina&éntral de Mandados da JF de Porto Alegre. De acordo
Vacchiano, "O assédio moral no servico publico”. NePm o Sindicato, os resulta(_jos mostram um a_lto_grgu de
tépiCO sobre as razdes para isto acontecer, ele Obsg%eumento entre os riesqwsados. Entre os principals pro-
que o chefe, no servico puiblico, néo dispde sobre 0/ rl]e;mas detectados estéo o volume de mandados recebidos,

allado a exigéncia de cumprimento de metas, sem levar em

culo funcional do servidor. "N&o podendo dem't'-lc,)(tonsideragéo as particularidades do trabalho dos OJs.

passa a humilha-lo e sobrecarrega-lo de tarefas INOCUH resultado indicou um elevado percentual de sofri-

as". Outro problema séo as chefias por indicacao: "Q@3nto e de adoecimento (50,7%) entre o piblico de 71
chefes sao indicados em decorréncia de seus laco$ g€ que participou da pesquisa. Dos pesquisados, 81,7%
amizade, parentescos (nepotismo) diretos ou indiret@sitiram-se ameacgados no exercicio da fungso; 65,7%
ou de suas relaces politicas - inclusive as decorrendgeram acidente ou agressio no exercicio da fungéo;
de certas ordenacoes". 63,8% tiveram bem particular danificado; 38,8% tiveram

A pesquisadora Margarida Barreto fez uma conheaigum tipo de bem roubado e 18,7% sofreram violéncia
da dissertagdo sobre as humilhag¢des sofridas dentrdisioa durante o trabalh&onte: Sintrajufe/RS




